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Merangkumi

Restoran, Kedai Makan, Gerai Makan, Kenderaan
Bersaji (Food Truck), Penjaja Tepi Jalan, Penjaja
Beredar, Medan Selera, Pusat Penjaja, Gerai Makan
Tepi Jalan atau Kiosk dan Bistro

Aktiviti tidak dibenarkan

* Pergerakan rentas daerah dan rentas negeri lain
tanpa kebenaran PDRM.

* Pergerakan keluar dan masuk kawasan PKPD
tanpa kebenaran PDRM.

Arahan tetap

* Peraturan 14 dan Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021.

» Akta 342.

* Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan
Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021.

* Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh
MKN, KKM dan JPBN Sarawak.

* Arahan dan peraturan di bawah PBT.

* Tertakluk kepada laporan Hotspot Identification
for Dynamic Engagement (HIDE) dan penilaian
risiko KKM.

* Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang
dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.

_ MAKANAN [Berpremis/Peruncitan/Serbaneka] SOP FASA 2

Waktu
Berkuatkuasa

Aktiviti Dan Protokol

Perkara

PROTOKOL KESIHATAN
(OPERATOR PREMIS)

PROTOKOL KESIHATAN
(PELANGGAN)

24 jam

Waktu aktiviti

dibenarkan S

6 pagi— 10 malam Kapasiti pekerja

Penerangan Ringkas

Operator premis adalah WAJIB memastikan perkara perkara seperti berikut dilaksana:

i.  Pekerja mendaftar kehadiran bertugas dengan menggunakan MySejahtera atau secara manual (nama,
no.telefon, tarikh dan masa) sekiranya kawasan tersebut tiada liputan internet

ii. Mengimbas suhu badan. Pekerja yang mempunyai suhu badan melebihi 37.5 darjah Celsius dan bergejala
adalah TIDAK DIBENARKAN untuk bekerja dan dikehendaki untuk menjalankan ujian saringan Covid 19 di
Klinik Kesihatan yang berdekatan

iii. Pekerja yang dikenalpasti sebagai Person Under Surveillance ( adalah TIDAK DIBENARKAN bekerja sehingga
mereka telah tamat tempoh kuarantin (serta diberikan Release Order oleh Pihak Kesihatan) dan selesai
menjalani ujian saringan Covid 19 yang telah ditetapkan

iv. Pekerja TIDAK DIBENARKAN untuk makan secara berkumpulan tanpa penjarakan sosial semasa rehat dan
sebagainya di tempat yang telah ditetapkan (dalam premis) oleh majikan

v. Operator premis, pekerja dan pembekal DIWAJIBKAN MEMAKAI PELITUP MUKA DENGAN BETUL mengikut
saranan KKM ketika berada di premis

vi. Operator perlu memastikan ALIRAN PENGUDARAAN di premis adalah baik

vii. OPERATOR PREMIS DAN PEKERJA TELAH MENDAPAT 1 DOS VAKSINASI COVID-19

i.  Operator premis memastikan kawalan keluar masuk pelanggan ke premis dengan penjarakan fizikal 1 meter

ii. Operator premis hendaklah menyediakan hand sanitizers/ tempat cuci tangan (termasuk sabun)

iii. Memastikan pelanggan mendaftar masuk premis menggunakan MySejahtera atau menulis secara manual
nama, no. telefon, tarikh dan masa memasuki premis

iv. Mengimbas suhu badan. Suhu badan melebihi 37.5 darjah Celsius dan individu yang mempunyai gejala seperti
batuk/selsema adalah TIDAK DIBENARKAN memasuki premis

v. Pihak operator kompleks dan premis diluar kompleks perlu memastikan hanya pelanggan dengan status “Low
Risk” termasuk “Casual Contact Low Risk” dalam MySejahtera dibenarkan masuk ke kompleks atau premis
masing masing

vi. Bagi mereka yang berstatus “Kontak Rapat”, Person Under Surveillance dan Patient Under Investigation
adalah TIDAK DIBENARKAN memasuki premis dan perlu dilapor kepada Pejabat Kesihatan Bahagian.

vii. Pelanggan DIWAJIBKAN MEMAKAI PELITUP MUKA DENGAN BETUL mengikut saranan KKM ketika berada di
premis



MAKANAN [Berpremis/Peruncitan/Serbaneka] SOP FASA 2

Waktu Waktu aktiviti
24 jam . 6 pagi— 10 malam Kapasiti pekerja 50%

Berkuatkuasa J dibenarkan pag P P J °
Merangkumi Aktiviti Dan Protokol
Restoran, Kedai Makan, Gerai Makan, Kenderaan Perkara Penerangan Ringkas
Bersaji (Food Truck), Penjaja Tepi Jalan, Penjaja KAWALAN PELANGGAN, i.  Operator premis WAJIB MEMAPARKAN JUMLAH MAKSIMUM PELANGGAN yang dibenarkan berada di dalam
Beredar, Medan Selera, Pusat Penjaja, Gerai Makan SUSUN ATUR DAN premis pada satu-satu masa
Tepi Jalan atau Kiosk dan Bistro PENJARAKAN (SOSIAL) ii.  Susun atur / jarak antara meja adalah 2 meter dan kedudukan antara pelanggan perlu penjarakan fizikal 1 meter.
Aktiviti tidak dibenarkan FIZIKAL iii. Kapasiti pelanggan dihadkan kepada 50% keluasan lantai dan tidak melebihi 100 orang pada satu-satu masa.

<

Maksimun kapasiti pelanggan dibenarkan dine-in bagi meja berdiameter 1 meter adalah 2 orang

v. Maksimun kapasiti pelanggan dibenarkan dine-in bagi meja berdiameter 1.2 meter adalah 4 orang

vi. Maksimun kapasiti pelanggan dibenarkan dine-in bagi meja berdiameter 2 meter dan ke atas adalah 6 orang
vii. Susun atur meja dan kerusi tidak boleh DIUBAHSUAI sehingga boleh menyebabkan kesesakan dan penjarakan
sosial sukar dikawal.

* Pergerakan rentas daerah dan rentas negeri lain
tanpa kebenaran PDRM.

* Pergerakan keluar dan masuk kawasan PKPD
tanpa kebenaran PDRM.

PEMBERSIHAN DAN i.  Menggalakkan penggunaan peralatan makan biodegradable (pakai-buang)
Arahan tetap NYAHKUMAN ii. Menggunakan cecair pencuci dengan kandungan sodium hypochlorite mengikut garis panduan Kementerian
Kesihatan Malaysia (KKM) terutamanya tempat yang kerap disentuh
* Peraturan 14 dan Peraturan 16 P.U.(A) 293/2021. iii. Disinfeksi bangunan setiap hari selepas operasi
* Akta 342. iv. Sekiranya didapati premis dikunjungi oleh pesakit COVID 19, operator premis hendaklah memastikan premis
* Ordinan Darurat (Pencegahan dan Pengawalan didisinfeksi . Operator dan pekerja yang terdedah digalakkan untuk membuat rt PCR test
Penyakit Berjangkit) (Pindaan) 2021. v. Sekiranya operator atau pekerja didapati positif COVID 19, premis hendaklah ditutup sehingga dibasmi kuman
* Tertakluk kepada ketetapan yang dikeluarkan oleh dengan sempurna (Seksyen 18 (1)(d) di bawah Akta 342)
MKN, KKM dan JPBN Sarawak.
« Arahan dan peraturan di bawah PBT. TAKLIMAT KESELAMATAN | i.  Setiap pengawal, pegurus pelanggan dan kakitangan hendaklah diberi peringatan penyakit COVID-19 dan
* Tertakluk kepada laporan Hotspot Identification & PEMATUHAN SOP langkah-langkah pencegahan serta pematuhan SOP
for Dynamic Engagement (HIDE) dan penilaian ii. Premisyang didapati melakukan kesalahan berulang (pelanggaran SOP) akan dikenakan tindakan TUTUP 14 HARI
risiko KKM. PANDUAN & i.  Penggunaan poster peringatan mengenai protokol am kesihatan dan keselamatan serta penggunaan tanda
* Lain-lain arahan dari semasa ke semasa yang PENANDAAN penjarakan sosial mesti dipaparkan di premis, tempat duduk/meja.
dikeluarkan oleh Ketua Pengarah Kesihatan.
TAMBAHAN UNTUK i.  Bistro yang BERLESEN DENGAN PBT sahaja dibenarkan beroperasi
BISTRO ii.  Mempunyai DAPUR/KITCHEN bagi penyediaan makanan

iii. Premis dilarang memainkan muzik dan menyediakan hiburan sepanjang masa operasi.



